.
Template de planejamento da Revisao da literatura
Este planejamento serve para que vocés organizem a Revisdo de literatura:
1. no cabegalho, vocés escreverdao o nome da equipe, o assunto, o tema e as perguntas de pesquisa;

2. no primeiro e terceiro quadros (Introducdo e Consideragdes finais), vocés elencardo as ideias-chave de cada paragrafo e suas
respectivas fontes académicas;

3. no segundo quadro (Desenvolvimento), além das ideias-chave, vocés selecionardo trechos de fontes académicas que os ajudardo a
responder as perguntas de pesquisa. Com base nesses trechos, vocés elaborardo parafrases, ou seja, reescreverdo o trecho
selecionado com as préprias palavras e mantendo-se fiéis ao discurso do autor.

Lembrem-se:

e de que vocés selecionardo fontes académicas confidveis e adequadas ao tema proposto que embasardo os paragrafos (nem todos
precisam ser embasados em fontes) na sequéncia das ideias no texto;

e de que cada estudante devera selecionar dois trechos (de duas fontes académicas diferentes) e realizar as parafrases (citagoes
indiretas).

e de que, devem ser selecionados pardgrafos que correspondam as ideias dos autores da fonte académica referenciada e nao de outros
autores que eles citam.

NOME DA EQUIPE: ——Foxtrot -
ASSUNTO: Soft Skills-essenciaispara-a-Computacao «
TEMA: _Soft Skills essenciais para a computacdoCe j Sepi issi i 4 -

PERGUNTAS DE PESQUISA - questionamentos que norteardo a elaboragdo do trabalho (maximo de trés perguntas):
-O que sdoai soft skils2skills?

Quais sdo as mais requisitadas?

PorguePor que sdo mais requisitadas?
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Partes do texto

Ideias-chave de cada paragrafo

Fontes citadas (referéncia

conforme ABNT)

Responsavel

INTRODUGAO

Apresentagdo do tema
Apresente o tema da Revisdo de Literatura
identificando o contexto e a area de
conhecimento.

Relevancia do tema
Explique a importancia do tema da Revisdo de
Literatura e a validade de estuda-lo.

Objetivo
O que se pretende analisar? O que se
propde demonstrar? Apresente o recorte
tematico que sera desenvolvido na revisdo
de literatura e o que se pretende verificar
com a apresentagdo dos conceitos e
posicionamentos organizados na sequéncia.

Iremos falar das Soft Skills

que sdo_essenciais_para_a
area da computacao.

N3do hd

TODOS

Como_essas _soft_skill estao

sendo _ reguisitadas _ pelas
empresas e como__ elas
influenciam na vida
profissional do trabalhador e
no rendimento da empresa.

N3do hd

TODOS

Além de responder as trés

perguntas, também pretende-
se analisar a presenca da Soft
Skills nas areas tecnolégicas

N3do hd

TODOS
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Fundamentagao
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a) Cite conceitos selecionados

em livros e artigos
pesquisados;

b) Relacione posicionamentos

e dados identificados em
obras pesquisadas;
c) Identifique a relagdo

existente entre as pesquisas

citadas. Avalie se ha:

- sebrepesicdeSobreposicdo
de posicionamentos (apontam

conclusdes semelhantes);
- contradigdo de ideias
(demonstram resultados
divergentes);

pesicionamentesPosicionamentos
complementares (os resultados de
pesquisas de diferentes autores se

completam).
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habilidades

“. ;-)sociais se

gestdo de pessoas, desde entao,

organizacbes que a

passa por muitas transformacdes e,

gestdo de pessoas além

encaixam no

cada vez mais, é vista como a area

de depender de varios

modelos
adotados
atualmente,
devido a sim

responsavel pela exceléncia da

fatores do_ sistema, ela

organizacdo que ascendeu de

também tem um impacto

atividades operacionais e legais,

no desempenho,

para acOes estratégicas. Essas

(PENHAKI, 2019). Sendo

serem __notadas

mudancas surgiram com a era digital

entdo os fatores sociais

seu efeito  no

€ _com_0S novos paradigmas na

um_fator que afeta a

rendimento e

gestao organizacional

produtividade de uma
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(CHIAVENATO, 2014b; FRANCA,

empresa, as habilidades

geral.

2014; ROBBINS; DECENZO;

sociais _acabam _entao

WOLTER, 2014). No decorrer desse

sendo algo mais

processo de mudancas, instituicdes

almejado _na hora de

de ensino apresentam no escopo de

procurar um profissional.

seu plano de desenvolvimento
profissional, pelo menos trés classes
gerais _de capacitacdo, tais classes
colaborariam para a insercao do
profissional no mercado de trabalho
€ 0 _manteriam um _pouco _mais
alinhado com a area de gestao de
pessoas (DEL PRETTE; DEL
PRETTE (2003). A saber, as classes
de capacitacdo sdo (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2003, p.414): (i)
capacidade analitica: conjunto de
habilidades cognitivas e meta-
cognitivas que implicam o raciocinio,
0 _pensamento critico, o dominio de
conhecimentos tedricos especificos
a_um determinado _campo e areas
afins, bem como habilidade de lidar
com a automotivacdo para aprender,
resolver problemas e tomar
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decisbes, procurar e _organizar

informacoes; (ii) capacidade,

instrumental: dominio das técnicas
especificas que caracterizam 0
exercicio _da_atividade profissional,
incluindo as habilidades de producao
de conhecimento na area, por
exemplo, a experimentacao; e (iii)
competéncia _social: _conjunto de
desempenhos sociais que atende as
diferentes _demandas préprias dos
varios contextos de trabalho

Voltando a area organizacional, com
enfoque administrativo e
comportamental, segundo Franca
(2014), a area de gestdo de pessoas
administra diferentes espacos
organizacionais _com um_conjunto
complexo de situacbes como: (i)
novas tecnologias; (ii) processos de
contratacdo e de desligamento; (iii)
criacdo _de novos cargos; (iv)
treinamento e desenvolvimento; (v)
remuneracdo e beneficios;  (vi)
gestdo de talentos; (vii) sequranca,
salde e qualidade de vida; (viii)
comunicacdo interna e externa; (ix)
engenharia de producao e
ergonomia; (x) inovacoes
tecnoldgicas; (xi) desenvolvimento
sustentavel e (xii) integracdo das
competéncias aos aspectos
socioecondmicos e pessoais. A area
pode ser entendida como o0
componente humano das
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organizacdes, com __ contribuicdo

conceitual e pratica para uma melhor

qualidade de vida, mais
produtividade e maior
competitividade organizacional

(CHIAVENATO, 2014b; FRANCA,
2014).
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Andlise de Soft
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Skills na Visao

ao desenvolvimento  destas

computacao reconhecem

habilidades pelos respondentes.

0 _aumento na_eficiéncia

de
Profissionais

Trabalhar em equipe,

que essas habilidades

da Engenharia

responsabilidade e moral ética e

trazem. Em uma

de  Software.

profissional mostraram-se as soft

pesquisa _Lima; Porto

skills, com maior importancia. N&o

(2020), questionou sobre

In:_
WORKSHOP

houve uma diferenca significativa em

a__importancia das soft

SOBRE

relacdo aos resultados, quando a

skills para pessoas gque

ASPECTOS
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estavam _trabalhado na

SOCIAIS,

aqueles gue possuem mais de 1 ano

area _de computacdo a

HUMANOS E

de experiéncia, o que demonstra que

pelo  menos um ano.

ECONOMICO

mesmo profissionais menos

Todas as habilidades que

S DE
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